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Δελτίο Τύπου

Θέμα: Ο Συνήγορος του Καταναλωτή στην 73  η   ΔΕΘ  .

Ο Συνήγορος του Καταναλωτή συμμετέχει και φέτος για τρίτη συνεχή χρονιά στην 
73η Διεθνή Έκθεση Θεσσαλονίκης. Η παρουσία του Συνηγόρου του Καταναλωτή έχει 
ουσιαστικό και συνάμα συμβολικό χαρακτήρα, θέλοντας να περάσει το μήνυμα ότι η 
ανάπτυξη της οικονομίας και του εμπορίου οφείλει να συμβαδίζει με τις αρχές του 
ηθικώς επιχειρείν,  στο πλαίσιο κανόνων για τον σεβασμό και  την προστασία των 
πολιτών-καταναλωτών στο σημερινό ανταγωνιστικό περιβάλλον της αγοράς.

Το  προσωπικό  της  Ανεξάρτητης  Αρχής,  με  επικεφαλής  τον  Συνήγορο  του 
Καταναλωτή,  κ.  Ευάγγελο Ζερβέα,  θα  είναι  εκεί  για  να  ενημερώσει  όλους  τους 
ενδιαφερόμενους  πολίτες  για  τη  λειτουργία,  τις  αρμοδιότητές  της,  καθώς  και  τις 
πρωτοποριακές υπηρεσίες που μπορεί να προσφέρει στον τομέα της εξωδικαστικής, 
συναινετικής επίλυσης των καταναλωτικών διαφορών. 
 
Διαθέσιμα  για  το  κοινό  θα  είναι  διάφορα  ενημερωτικά  φυλλάδια  με  πρακτικές 
συμβουλές  σχετικά  με  ό,τι  χρειάζεται  να  προσέχει  στη  σημερινή  εποχή  ο  κάθε 
πολίτης-καταναλωτής κατά τις συναλλαγές του με προμηθευτές.  
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